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  مجتمع معلوماتي لدول مجلس التعاون الخليجيبناء

  ثورة المعلومات مواآبة 

 10سويـسرا للفتـرة مـن       /  في جنيـف   ت عقد تي العالمية لمجتمع المعلومات ال    استجابة لدعوة القمة  
ير مفهوم ورؤيـة    هدف تطو ب وهي القمة التي دعت اليها منظمة الأمم المتحدة          2003 ديسمبر   12إلى  

قبـل الــدول   ليجـرى تنفيـذها مــن   مـشترآة لمجتمـع المعلومــات وتبنـي إعـلان مبــاديء وخطـة عمــل     
 والذي يمثل البوابـة   gccevents.com تم إطلاق موقعوالمؤسسات الدولية وآافة قطاعات المجتمع
  .الإلكترونية لدول مجلس التعاون الخليجي

ي القوة الحالية والقادمة لجميـع الـدول، ومـع دخـول وسـائل              ه) تقنية المعلومات (إن ثورة المعلومات    
طيع أي انــسان يــستالإتــصالات الحديثــة مثــل الانترنــت، وجــدنا الكــم الهائــل مــن المعلومــات التــي لا 

استيعابها ودراستها بشكل سليم، ولهذا أصـبح إنتـاج المعلومـات وإسـتغلالها بالـشكل الـصحيح أحـد         
لو أدرآنا أن الدول تهـتم بالمعلومـات والبيانـات والاحـصائيات الدقيقـة            و. أهم عوامل نجاح اقتصاد الدول    

التي تستيطع من خلالها تحريك عصا اقتصادها وتوفير فرص العمل لشعوبها وجذب رؤوس الأموال من               
جميع أنحاء العالم، وعلى نفس المنوال نجد أن الشرآات الكبرى لا تتخذ قرارات عـشوائية بـل تعتمـد           

أما من الناحيـة    . ائلة المتوفرة لديها من المعلومات لتستطيع اتخاذ القرارات المناسبة        على الكمية اله  
التقنية للمعلومات نجد آثير من الدول أنشأت ما يسمى بالحكومات الالكترونية والجامعات الافتراضـية         

 البيـع    مراآز نجد أيضاً و. التي تعتمد على المعلومات بشكل أساسي وعلى وسائل الاتصالات الحديثة         
والشراء التجارية والبنوك الالكترونية التي هـي بالتـالي تعتمـد علـى وجـود وسـائل الإتـصال المتاحـة                     

  .ستعمالها بالشكل الصحيحاللشعوب واستيعاب الشعوب لهذه التقنيات الحديثة و

ونـه  نجد من الجانب الآخر، الدول العربية التي لم تستطع إستيعاب فكرة وأهمية المعلومات إلا في الأ   
الأخيــرة واعتمادهــا فقــط علــى الإقتــصاد النفطــي أو الــسياحي بــشكل آبيــر، ولــم تعــر هــذه الــدول   
للمعلومات والبيانات أي أهميه وذلك دليل على عدم وجود أي بيانات أو احـصائيات دقيقـة فـي جميـع      

أهميتـه  دراسـة   ومن الضروري معرفة أبعاد الموضوع ودراسته بـشكل جيـد و          . المجالات بالدول العربية  
تـوفير  لكتروني عربي موحد لمواجهة الإقتصاد الغربـي و  إاقتصاد في تطوير عجلة الإقتصاد العربي وبناء    

جذب لرؤوس الأمـوال العربيـة المهـاجرة ورؤوس الأمـوال الغربيـة مـن الـشرآات              فرص عمل لشعوبها و   
والـشرآات العربيـة    التجـارة الالكترونيـة وتـشجيع المؤسـسات         اعة المعلومات و   بصن رى التي تهتم  الكب

   .لعالم الالكتروني والمعلوماتي الدخول

المـستقبلية  ات  دول العربيـة، والحـد مـن التوسـع        هم عوامل التأخر، إرتفاع تكلفـة التـشغيل بال ـ        ومن أ 
ؤدي إلـى فـشل المـشروع فـي         مما ي ـ وافتقاد الشفافية المطلوبة في جميع المشاريع والإستثمارات        

 ثورة المعلومات والإقتصاد العربي بشكل عام هـو عـدم وجـود الخبـرة               من أسباب تأخر  آما أن    .النهاية
الكافية وافتقاد الإستقرار التشريعي للدول، وعدم وجود آلية و قوانين واضـحة فـي الاسـتثمار بالـدول                  

وعدم وجود أي تـسهيلات للنقـل       . العربية، وهذا مما يجعل رؤوس الأموال لا تتجرأ على الإستثمار بها          
تحـد مـن حريـة نقـل أربـاح          والتـي    القيود المفروضة علـى المـستثمرين        وهناك أيضاً حري  الجوي أو الب  
لمطالبة بتـدويرها داخـل البلـد والبيروقراطيـة والـروتين اللـذان يتطلبـان منـه التعامـل مـع                     االمستثمر و 

 .ستثمار بالدول العربيةلاعوائق تشريعية أمام اهذه عشرات الجهات واستخراج عشرات الأذونات، آل      
 ووسـائل التـدريب     النقص الكبير في بعض الأمور التعليمية     أن  أما الكوادر العربية فلها قصة أخرى حيث        

 الكبير في نسبة الكوادر العربية العاملة ومع الأسف الشديد لم       الإنخفاضوالأمور الأخرى قد أدى إلى      
ل التقنيـة الحديثـة وهـذا    يكن لدى عدد آبير من الكـوادر العربيـة الرغبـة والانـدفاع لاسـتخدام الوسـائ       

   . يشكل ظاهرة غاية في الأهمية والخطورة

لكن وقبل آل هذا يجب على الحكومات العربية بناء بنية تحتية قوية من وسـائل حديثـة مـن شـبكات                   
الاتصال وتـوفير الانترنـت ومراآـز الأبحـاث والتـدريب واعتمـاد المعلومـات والبيانـات العلميـة فـي حيـاة                       

 على الدول العربية بناء قاعدة معلوماتية لتبادل وتـوفير المعلومـات للـدول العربيـة                يجبآما  . المجتمع
ولو أوردنا بعض الإحصائيات نجد أن مستخدمي الانترنت بالدول العربية يبلغ           . لإتخاذ القرارات السليمة  

مـن  % 88 مـستخدمي الانترنـت يبلـغ        فقط من تعداد السكان بينمـا بالـدول المتقدمـة نجـد أن            % 0.6
  تعداد السكان، وتفسير ذلك أن الدول المتقدمة بهذا المجال اوجدت البنية التحتية القوية

  



  

  

كذا نرى الفرق الـشاسع بـين الـدول العربيـة والـدول المتقدمـة فـي                 هو.  وباسعار في متناول الجميع   
رأس القائمـة    علـى    تتربـع التـي   المتحدة  نسب مستخدمي الانترنت ومثال ذلك دولة الامارات العربية         

وتــأتي المملكــة العربيــة الــسعودية % 2والأردن  % 5.5والكويــت  % 8وتليهــا لبنــان % 10.2بنــسبة 
ولتطـوير شـبكات الاتـصال بالـدول العربيـة          . مـن تعـداد الـسكان     % 0.8 بنـسبة     العربية مصرجمهورية  و

عشر سنوات القادمـة لتواآـب مـن سـبقها فـي       مليار دولار خلال ال90 أن تنفق إلى   الدولهذه  تحتاج  
وجعلهـا فـي متنـاول      المجـالات   الانترنت فـي جميـع      خدمة  يجب علينا الإستفادة من     لذا   .هذا المجال 

الجميع، ودعم وتطوير البنية التحتية، ودعم المؤسسات الصغيرة التي تعمل في هذا المجـال وإنـشاء         
 من أسواق وبنوك وبورصة واستـشارات الكترونيـة         -رونية  البوابات الالكترونية المخصصة للأعمال الالكت    

 وتـوفير خـدمات متميـزة للـشرآات الأجنبيـة للإسـتثمار بهـذا المجـال                 ،لبيانـات اوخدمات للمعلومـات و   
ولا ننكـر بعـض      .بنيـة التحتيـة وتـسهيل الاجـراءات القانونيـة لهـا           للوتقديم الدعم المتواصل من تطـوير       

لصغيرة فـي إنـشاء بوابـات الكترونيـة ولكـن ينقـصها الـدعم المـادي مـن                   الجهود الفردية أو الجماعية ا    
ولـيس بخارجهـا لتقليـل    نفـسها   الـدول العربيـة     فـي   الشرآات المتخصصة وتوفير المعدات والبرمجيات      

  .التكلفة الإجمالية للبوابات

نـت فـي     يجب تطوير المناهج التعليمية لجميـع المراحـل لمواآبـة عـصر المعلومـات وإدخـال الانتر                 آما
الأبحـاث فـي صـناعة      ضـرورة اشـتراك مراآـز الدراسـات و        مجال التعليم وانشاء الجامعـات الإفتراضـية و       

آبيراً في مجال التعليم عبر الانترنـت        ولقد قطعت الولايات المتحدة والدول الأوروبية شوطاً       .المعلومات
 وذلك دليل على 2004ل عام   مليارات دولار مع حلو    10آإنشاء الجامعات الإفتراضية، وتخططان لإنفاق      

متابعة إقليمية للقمة العالمية لمجتمع المعلومات الذي عقد        هذا الموقع   ويعتبر  . الوعي الكامل لديهم  
 وهي القمة التي دعت اليها منظمة الأمم 2003 ديسمبر 12 إلى 10سويسرا للفترة من   / في جنيف 
ات وتبنـي إعـلان مبـاديء وخطـة عمـل           هدف تطوير مفهوم ورؤية مشترآة لمجتمع المعلوم ـ      يالمتحدة  

ويـأتي إطـلاق هـذا    قبـل الـدول والمؤسـسات الدوليـة وآافـة قطاعـات المجتمـع،               ليجرى تنفيذها من  
ال ـ لمواآبــة الثــورة العلميــة والتكنولوجيــة وتنــاول القــضايا المــستجدة فــي مج ــالموقــع خطــوة جــادة

مجتمـع  ربـط مؤسـسات     : ىـ ال ـ موقـع الدف  ـيه ـ. هاـول ــتجد ح ـ مـا يـس    والاستفادة من آل  ات  ـومـالمعل
هذا الموقـع  ،  ويعتبر المفتاح للوصول إلى آل ما تحتاجه المؤسسة من معلومات أو خدمات         المعلومات

 في المنطقة يكون لكـل فـرد فيـه نـصيبا            يشاملة لبناء مجتمع معلومات   الرؤية  تحقيق ال سيعمل على   
جتمـع مـن التعامـل مـع المعلومـات بحريـة       في المعرفة، بما يعني وجود تطبيقات مرنة تمكن أفراد الم         

سثمار الرصيد الضخم من المعلومات والمعرفة في تحسين نوعية الحياة وتحقيق التنميـة             اوشفافية و 
حدى الحقوق الاساسية لافراد المجتمع بجانـب الحقـوق العامـة التـي يـصونها        إالدائمة التي أصبحت    

  . ويحفظها مجتمع المعرفة والمعلومات

أن لا  ونتواصـل ونتعامـل بهـا، وعلينـا           في الطريقة التي نعيش ونـتعلم ونعمـل         تاريخياً حولاًننا نشهد ت  إ
ذا آانـت التكنولوجيـا قـد أدت الـى          وإنخوض غمار هذا التحول آمتفرجين بـل أن نـصنع قـدرنا بأيـدينا ،                

  .ن أن نعمل على بناء مجتمع المعلوماتلآ اظهور عصر المعلومات فمن واجبنا جميعاً

 بيننـا اقتـصاد جديـد تتـصل أرآانـه ببعـضها الـبعض عـن طريـق الـشبكات، آمـا ظهـر مجتمـع                           لقد ظهر 
معلومات يقوم على المعرفـة، وقـد تغيـرت الطريقـة التـي يعـيش بهـا الاشـخاص ويتعلمـون ويعملـون                       

ومن أجـل الاسـتفادة بـشكل       . لى سابق عهدها  إويتفاعلون مع بعضهم البعض بصورة لايمكن إعادتها        
 المعلومات، فمن الضرورى بمكـان أن يرتفـع مـستوى مهـارات تكنولوجيـا المعلومـات                 آامل من مجتمع  

ولهذا السبب فلابد من توفير التعليم والتدريب ذي الـصلة علـى آافـة المـستويات ، خاصـة                   . والاتصال
لكترونـي مـن أجـل الوصـول الـى هـؤلاء            لإستراتيجيات التعليم ا  ابالنسبة للشباب وتتمثل الحاجة الى      

  .فاذ الى النظام التعليمي الرسمي بسبب الجغرافيا أو الظروف الشخصيةدون الن

 


